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Artykul powstat w ramach projektu: ,Prowadzenie jednego punktu nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz zwiekszenia §wiadomos$ci prawnej w Konopnicy wraz
z punktami mobilnymi” Zadanie zlecone z zakresu administracji rzadowej
realizowane przez Powiat Lubelski - zadanie opracowanie artykutéw z zakresu
najczesciej pojawiajacych sie probleméw w poradnictwie obywatelskim opracowane
przez osoby udzielajagce wsparcia w projekcie

MOBBING W PRACY

Coraz cze$ciej do kancelarii prawnych zgtaszaja sie pracownicy oczekujac pomocy, gdyz
Czuja sie w swojej pracy zaszczuci, zastraszani i uporczywie nekani. Wiedzg, ze tak nie
powinno by¢, lecz nie wiedzg jak temu przeciwdziatac i jakie prawa im przystuguja.

Kodeks pracy w art. 94 (3) wskazuje na ustawowe znamiona mobbingu, a takze
uprawnienia pracownika w przypadku wywotania rozstroju zdrowia w wyniku
mobbingu lub rozwigzania umowy o prace.

Zgodnie z art. 94 3 Kodeksu pracy
§ 1. Pracodawca jest obowigzany przeciwdziata¢ mobbingowi.

§ 2. Mobbing oznacza dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub skierowane
przeciwko pracownikowi, polegajace na uporczywym i diugotrwatym nekaniu lub
zastraszaniu pracownika, wywotujace u niego zanizong ocene przydatnosci zawodowej,
powodujace lub majace na celu ponizenie lub o$mieszenie pracownika, izolowanie go
lub wyeliminowanie z zespotu wspétpracownikéw.

§ 3. Pracownik, u ktérego mobbing wywotat rozstréj zdrowia, moze dochodzi¢ od
pracodawcy odpowiedniej sumy tytutem zadoS$Cuczynienia pienieznego za doznang
krzywde.

§ 4. 11 Pracownik, ktory doznat mobbingu lub wskutek mobbingu rozwigzat umowe o
prace, ma prawo dochodzi¢ od pracodawcy odszkodowania w wysoko$ci nie nizszej niz
minimalne wynagrodzenie za prace, ustalane na podstawie odrebnych przepisow.
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§ 5. Oswiadczenie pracownika o rozwigzaniu umowy o prace powinno nastgpi¢ na
piSmie z podaniem przyczyny, o ktérej mowa w § 2, uzasadniajgcej rozwigzanie umowy.

W pierwszym rzedzie nalezy wskaza¢, ze wyzZej cytowany przepis nie wyszczeg6lnia
osoby, ktéra moze dopusci¢ sie mobbingu. Tak wiec sprawcg moze by¢ zaréwno
pracodawca jak i osoby zarzadzajagce w jego imieniu zaktadem pracy, przetozeni
pracownika jak rowniez inni pracownicy.

Z pewnoScia nie raz styszatas historie w ktorej przetozony lub starszy stazem pracownik
dokucza mtodszemu pracownikowi; o$miesza go wobec innych pracownikéw, krzyczy
na niego, zastrasza, ubliza mu. Na kazdym kroku stara sie wykaza¢ , zZe jest
niekompetentny.

Zgodnie z wyZej cytowanym przepisem , to pracodawca jest obowigzany przeciwdziata¢
mobbingowi i w zwigzku z tym on ponosi wszelkie , rowniez finansowe konsekwencje w
przypadku gdy do mobbingu doszto.

Ochrong z art. 94(3) par. 2 Kodeksu pracy objeci sag pracownicy niezaleznie od petionej
funkcji czy zajmowanego stanowiska.

Niestety ta ochrong nie sg objeci pracownicy zatrudnienia na podstawie umowy
cywilnoprawnej. Nie oznacza to jednak, Ze oni w ogole pobawienia s3 jakiejkolwiek
ochrony. Ci pracownicy beda korzysta¢ z ochrony jaka przewidziana jest w Kodeksie
cywilnym.

Chce zwréci¢ Ci uwage na rzecz wazng, a mianowicie , aby mozna bylo méwi¢ o
mobbingu zachowanie mobbera ( czyli osoby dopuszczajacej sie mobbingu) musi by¢
ciggte, DLUGOTRWALE i uporczywe. Tak wiec jednorazowe lub incydentalne
zachowanie nie bedzie stanowito mobbingu.

Ustawa nie wskazuje zadnego minimalnego okresu niezbednego do zaistnienia
mobbingu. W sprawie sadowej, sad bada czy te negatywne dziatania trwatly
wystarczajaco ditugo by wywotaé u pracownika zanizong ocene przydatnoSci
zawodowej, stan ponizenia czy o$mieszenia, izolacji lub wyeliminowania go z zespotu
pracownikow.

Po drugie- naganne zachowania przy mobbingu musza odbic¢ sie negatywnie na psychice
ofiary. Pracownik musi odczuwa¢ zanizong ocene przydatnoSci zawodowej, ponizenie
lub oS$mieszenie, moze odczuwac izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu
wspotpracownikow. Tak wiec to Ty musisz udowodni¢, ze na skutek mobbingu popadias
w depresje , ktora wymagata leczenia. Wiec z medycznego punktu widzenia musi by¢ to
coS powaznego, nie wystarczy uczucie smutku i obnizony nastro;.
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W toku sprawy sadowej aby wykaza¢ rozstrdj zdrowia wywotany mobbingiem musisz
zawnioskowa¢ dowdd z opinii biegtego psychiatry lub psychologa. Robisz to wszystko
po to by w tej sprawie uzyskac¢ zado$¢uczynienie pieniezne za doznang krzywde.

Reasumujac :wytaczajac sprawe sagdowa musisz pamietac, zZe na Tobie cigzy obowigzek
wykazania nie tylko bezprawnos$ci dziatania mobbera ale takze CELU jego dziatania
jakim jest ponizenie, o$mieszenie , izolowanie i jak wcze$niej zostato to powiedziane
ewentualnych skutkéw dziatania pracodawcy w postaci rozstroju zdrowia.

Kolejna sprawa wzbudzajgcg watpliwosci jest wysokos$¢ kwoty jakiej moze dochodzic¢
pracownik w przypadku rozstroju zdrowia. Pojecie ustawowe, to ,suma odpowiednia”.
W skrocie mozna to ujgc tak, ze zgdana kwota nie moze stanowic¢ zaptaty symbolicznej,
lecz musi przedstawia¢ ekonomicznie odczuwalng warto$¢. Jednocze$nie warto$¢ ta nie
moze by¢ nadmierna w stosunku do doznanej krzywdy, czyli odpowiadajaca aktualnym
warunkom i przecietnej stopie zyciowej spoteczenistwa. To na pracowniku cigzy
obowigzek udowodnienia okoliczno$ci uzasadniajacych wysoko$¢ dochodzonego
zado$Cuczynienia. Czynnikami decydujacymi o usprawiedliwionej, odpowiedniej
wysokos$ci naleznego zado$¢uczynienia s3 miedzy innymi: rozmiar doznanej krzywdy
wymagajacy oceny stopnia wywotanych cierpien fizycznych lub psychicznych, ich
intensywnos$¢, czas trwania mobbingu, nieodwracalno$¢ nastepstw doznanej krzywdy.
Poniewaz to pracodawca obowigzany jest do zaplaty zasgdzonej przez sad sumy
pienieznej, gdyz on jest odpowiedzialny za przeciwdziatanie mobbingowi, w kazdym
przypadku gdy tylko pojawig sie w stosunku do Ciebie niewtasciwe zachowania osoby
reprezentujacej pracodawce lub innego pracownika , mozesz na piSmie powiadomic
pracodawce o tym zadajac ochrony.

Pamietaj w przypadku mobbingu mozesz jednostronnie rozwigza¢ stosunek pracy;
zarOwno za wypowiedzeniem jak i bez wypowiedzenia. Wazne jest aby przy
rozwigzaniu stosunku pracy bez wypowiedzenia zlozy¢ stosowne os$wiadczenie
pracodawcy najpdzniej w ciggu miesigca od ustania stosowania mobbingu.

Adwokat Maryla Kuna



